
 
 

Digitaler BTHG-Fachtag 19.03.2024 10:00-14:30 Uhr 
 
Wirkung und Wirksamkeit in der 
Eingliederungshilfe  
 
Tagesordnung 
 
 

10:00 Uhr 
 
Begrüßung und Einführung 
 
Janina Bessenich, 
Geschäftsführerin und Justiziarin 
Caritas Behindertenhilfe und Psychiatrie (CBP) Berlin 
 

 
10:10 Uhr – 11:00 Uhr 

 
 Die „Wirkung“ von Leistungen als  Bestandteil der 
Ergebnisqualität 
 Barbara Telgen, Senior Beraterin, Contec GmbH  
 

 
11:00 Uhr -12:00 Uhr  

  
Fachlicher Austausch  

 
12:00 Uhr - 12:45 Uhr 

 
  Mittagspause 

 
12:45 Uhr - 13:15 Uhr 

 
 Aus der Praxis: Personenzentrierte Leistungen wirken –   
 Steuerung des Leistungsgeschehens bei CWW    
 Niederrhein  
 Caritas Wohn- und Werkstätten Niederrhein (angefragt)   
 

 
13:15 Uhr -14:15 Uhr 

 
  Fachlicher Austausch 

14:15 Uhr Zusammenfassung und Ausblick und Segen 

Berlin, den 13.02.2024 
 
Tagungsleitung:  Annett Löwe, Janina Bessenich, CBP e. V.  
Kontakt: cbp@caritas.de oder per Telefon 030-284447-823 

mailto:cbp@caritas.de

